CNTSS/CUT e seus Sindicatos realizam Seminario sobre o
Plano de Acao do INSS

Representacédo da direcdo da Confederacgéo, dos seus sindicatos filiados e de servidores da base
tiveram dois dias de muito estudo, analise, reflexdo e encaminhamentos
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Realizado pela Confederacdo Nacional dos Trabalhadores da Seguridade Social
(CNTSS/CUT). O "Seminario Sindical sobre Plano de A¢do do INSS™ foi realizado em Brasilia
(CESIR/ CONTAG), nos dias 06 e 07 de maio de 2016, e contou com a participacdo de diretores da
Confederacéo, dirigentes sindicais dos Estados e filiados da base que contribuiram com a discussao
sobre o Plano de Ac¢do do INSS — Instituto Nacional do Seguro Social em seus respectivos Estados e
Regides. O objetivo do evento era discutir, de forma critica, o Plano de Acdo 2016, levantando

estratégias e acGes de acompanhamento para 2016 e 2017.

O Seminario foi coordenado pela secretaria de Comunicacdo da CNTSS/CUT, Terezinha de
Jesus Aguiar (Teca), e teve como facilitador dos trabalhos Flavio Marinho, assessor politico sindical
do SINDSPREV-PE.

A secretaria Terezinha de Jesus Aguiar (CNTSS/CUT) e o assessor politico sindical Flavio Marinho
conduzem os trabalhos do Seminério



1° Dia de Seminario

Pela manhd da sexta-feira, 06/05, apds a acolhida dos participantes, as atividades foram
iniciadas com uma apresentacdo da equipe da Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestdo
Estratégica (CGPGE/INSS), onde a coordenadora-Geral, Cibele Magalhdes Castro, apresentou o
Mapa Estratégico do INSS, sua vinculacdo ao Plano de Agdo e a necessidade de propositura de
metas. Apds a exposicao os participantes reafirmaram a necessidade de uma maior participacdo dos
servidores na construcdo do Plano de Acdo e Metas, além de melhores condigdes de trabalho.

No periodo da tarde as discussdes giraram em torno da Pesquisa da UnB acerca do Modelo de
Gestdo do INSS, que resultou na cartilha “Das metas ao caos - gestdo gerencialista e produtivista do
INSS", tendo como expositora a profd. dr2. Ana Magndlia Mendes. A pesquisadora demonstrou, por
meio de estudos, o quanto o atual modelo de gestdo do INSS tem como principal resultado o
adoecimento continuo dos servidores envolvidos nesse processo que traz metas inexequiveis, além de
ndo dar condi¢bes para o alcance da missdo institucional. Essa abordagem fez com que o0s

participantes refletissem sobre a serviddo voluntéaria praticada inconscientemente pelos servidores da

autarquia.

Exposi¢des da equipe da Coordenacdo-Geral de Planejamento (CGPE/INSS), através de sua coordenadora
Geral, Cibele Magalhdes Castro (a esquerda), e da professora Ana Magnolia Mendes (UnB) marcaram as
atividades do primeiro dia de trabalhos no Seminario

A apresentacdo de pesquisa da UnB sobre o “Modelo de Gestdo do INSS: das metas ao caos -
gestdo gerencialista e produtivista do INSS", demonstrou os resultados do trabalho coordenado pela
prof2. drd, Ana Magndlia Mendes, em que reafirma o quanto o modelo de gestdo atual do INSS esta
fadado ao fracasso, tanto nos aspectos pertinentes & gestao do trabalho e servigos quanto em relagéo a
salude dos seus servidores. A pesquisa também apontou alguns caminhos a serem adotados pela
gestdo do INSS, caso queira superar os atuais problemas neste sentido. Apds a exposicdo, 0S
participantes do Seminario realizaram comparacdes e trouxeram alguns exemplos que iam ao

encontro da pesquisa que estava sendo apresentada.



Em seguida, a secretaria de Comunicagdo da CNTSS/CUT, Terezinha de Jesus Aguiar,
apresentou um breve historico do surgimento da Previdéncia Social e das lutas da categoria da Saude
e Previdéncia. Destacou que a evolucdo do sistema previdenciario brasileiro e todas as mudancas
dessa macro politica de protecdo social do trabalhador e trabalhadora no Brasil sempre estiveram

sujeitas a cada conjuntura.

Em 1977, Lei 6.439 criou o SINPAS - Sistema Nacional da Previdéncia e Assisténcia Social,
que possibilitou a integracdo das areas de previdéncia social, assisténcia social e assisténcia médica,
bem como a gestdo das entidades ligadas ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS).

As entidades integrantes do SINPAS sdo:

e IAPAS - Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia Social — autarquia responsavel

pela arrecadacéo, fiscalizacédo e cobranca das contribuicoes;
o INPS — Instituto Nacional de Previdéncia Social — autarquia que administrava os beneficios;

o INAMPS - Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social — autarquia
responsavel pela saude;

« FUNABEM - Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor — fundagdo responsavel pela

promocao de politica social em relagcdo ao menor;

e CEME - Central de Medicamentos — 6rgdo ministerial responsavel pela distribuicdo de

medicamentos;

o LBA — Fundacdo Legido Brasileira de Assisténcia — fundagdo responsavel pela Assisténcia

Social;

e DATAPREV - Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social - empresa

publica, gerencia os dados previdenciarios.

Hoje esta estrutura esta totalmente modificada e multi fatiada, com a desmembramento das

autarquias e criacdo de outros orgaos abrigados em varios ministérios.

Em 2001, h& 07 anos sem reposi¢do salarial no governo do ex-presidente FHC, na maior
greve da categoria, de 111 dias, foi “negociado” a GD - Gratificagdo de Desempenho, a GDAP -
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Previdencidria. Esta instituida a Gratificacdo de
Desempenho, sendo 80 pontos institucional e 20 individuais. Foi uma proposta imposta pelo governo

FHC, pois ja vislumbrava as consequéncias.

Em 2008, apds uma grande negociacdo com todos os trabalhadores, o governo Lula apresenta
aos servidores do INSS duas tabelas, de 30 e 40 horas com a proposta de regulamentacdo da

jornada/carga horaria e da GDASS, agosto de 2009. A GDASS foi regulamentada em ciclos de seis



meses, com 0 pagamento dos 20 pontos da avalia¢do individual. Também passou a aferir a parcela
institucional para pagamento, exigindo o cumprimento das metas do IMA/GDASS em 45 dias para

concessao dos beneficios.

Em 2015, os servidores que j& ndo suportavam o modelo de gestdo imprimido pelo INSS,
gerencialista e produtivista, somado ao assédio institucionalizado, sob a pressdo de toda natureza de
cumprimento de metas no IM/GDASS e metas do Plano de Acéo e de acesso a0 REAT, deflagraram
uma greve de ambito nacional e geral no INSS nas mais de mil agéncias, geréncias,

superintendéncias e até na DG.

Apds essa greve, conseguimos, no Termo de Acordo, clausula 12°, a garantia de elaboragédo
do Plano de Acdo em quatro etapas. Sendo a primeira nas superintendéncias regionais, com a
participacdo de representantes das entidades nacionais. A segunda etapa sistematizou e acordou uma
proposta nacional a ser apresentada as entidades nacionais. A CNTSS/CUT também participou na
terceira etapa. A quarta etapa propds dar publicidade ao plano de Acdo 2016 e a proposicdo das
metas nas unidades de atendimento, obedecendo as diretrizes definidas nas etapas anteriores.

ApOs esse breve historico a pergunta é: Como vamos participar no processo de elaboracao das
metas para cada Agéncia da nossa base sindical?

2% Dia de Seminario

Dando continuidade a programacdo do evento, os participantes dos Seminarios Regionais para
construgdo do Plano de Acgdo 2016, Simone Tendrio (GEX-Garanhuns/PE) e David Silva Gomes dos
Santos (GEX-S8o Caetano do Sul/SP), fizeram a apresentacdo dos resultados do evento em cada
Regido. Dentre as colocagdes, foi unanime o entendimento de que o atual modelo de gestdo nao

produz resultados que dialoguem com a missdo da instituicdo, além de gerar um alto nivel de

adoecimento nos locais de trabalho. Concluiu-se que é indispensavel uma revisao no atual modelo.

Na terceira mesa do evento, participantes da construcdo do Plano de Acdo 2016 apontam dificuldades,
desafios e necessidades ja para o Plano de Agdo 2017



Ap0s esta exposicao, foi iniciado o debate com a contribuicdo de todos os participantes, onde
foram feitas algumas sugestdes para acompanhamento do atual Plano de Acéo e preparacdo para a
elaboragdo dos proximos ciclos, a exemplo de momentos prévios, como espagos preparatérios para os
representantes dos trabalhadores/entidades se municiarem acerca das particularidades e principais
defesas entorno dos contetdos necessarios para os Planos de Ac¢édo futuros. Apos este debate inicial,
foi adotada a metodologia de trabalho em grupos, onde os participantes trariam sugestdes e
encaminhamentos estratégicos para a agenda de atividades da CNTSS/CUT e de seus sindicatos
filiados.

Os participantes do Seminario dividem-se em dois grupos para discutir e sistematiza

propostas que subsidiardo as a¢6es da direcdo da CNTSS/CUT e seus sindicatos de base.

Representantes do Grupo 1 — Leozina Andrade, SINDSPREV-PE (esquerda), e do Grupo 2 — Simone
Tenorio, SINDSPREV-PE (direita), apresentam as propostas para encaminhamentos das entidades
sindicais

No periodo da tarde foram apresentadas as principais propostas de cada grupo, as quais foram

relacionadas em trés Eixos:

1- Formagao:

1. Processo de Formacgdo Sindical:



1. Curso sobre o0 modelo de gestdo — A ser realizado em 2016
2. Curso sobre negociagéo - A ser realizado em 2017

3. Curso sobre assédio moral - A ser realizado em 2016

2 — Observatorio Modelo de Gestéo:

1. Monitoramento da participacdo dos servidores no Plano de Acdo — Criacdo de uma
ferramenta virtual

2. Criagdo da “ouvidoria” sindical — Espago de escuta

3. Estudo dos adoecimentos e afastamentos dos servidores do INSS

3 — Comunicacao:

1. Elaboragdo de uma cartilha informativa/formativa acerca do modelo de Gestéo e
Plano de Acdo do INSS

2. Que os resultados debatidos nas reunides sejam divulgados no mesmo dia para a base,
através do site e demais meios de comunicacdo da Confederacdo

3. Elaborar um comunicado com o posicionamento critico da CNTSS/CUT sobre o
Plano de Acao.

As atividades do Seminario foram encerradas ap0s a avaliacdo de todos os participantes, 0s
quais elogiaram a iniciativa da CNTSS/CUT e dos seus sindicatos de base, bem como a organizacéao
e conducdo do evento. Para a unanimidade das participantes a¢cbes como estas contribuem para o

fortalecimento dos trabalhadores e devem ter continuidade.

Participantes do evento o avaliam como extremamente produtivo e importante para alinhar acoes
futuras. A direcdo da CNTSS/CUT devera analisar as propostas de encaminhamento dos participantes
e incorpora-las a sua agenda de lutas.



